MEMORANDUM

Para: Lic. José Patricio Herndndez.

Gerente Administrativo.

De: Georgina Melissa Montes Torres f

Jefa de Informatica sz \

Asunto: Informe del Mes de Mayo del 2022.

Fecha: 06/06/2022.
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Por medio de la presente le entrego a su persona el informe de las actividades que
realizamos como Departamento de Informatica y a la vez los soportes que les brindamos a
los distintos Departamentos de la Municipalidad cuando se requiere de nuestra ayuda.

Sin mas por el momento.
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e Envié de Carga en concepto de pago de tasas municipales para el mes de
JUNIO 2022 ala Empresa CAESS.

» Se realiza creacion de Maquina virtual para traslado del sistema SAM, ya que
el actual estaba por vencerse.

* Se realiza entrega un Mouse USB Marca Argom Tech a Ingrid Rivera
Administradora de Mercado.

» Se realiza entrega un Mouse USB Marca Argom Tech a Cecibel Guzman Jefa
de Registro Familiar.

¢ Se realiza entrega de una Impresora HP Laserjet p1606dn a la unidad de
Mantenimiento e Infraestructura.

» Se Realiza Instalacion y configuracion de Impresora HP Laserjet p1606dn en
dos computadoras de la unidad de Mantenimiento e Infraestructura.

* Se realiza entrega de una Impresora HP Laserjet 1536dnf en modo de
préstamo a la unidad de Tesoreria Municipal.

» Se Realiza Instalacion y configuracion de Impresora HP Laserjet 536dnf en
tres computadoras de la unidad de Mantenimiento e Infraestructura.

* Se realiza entrega de una Impresora HP Laserjet p1606dn a la unidad de

Gerencia Operativa.



Se brinda apoyo en la creacion de tarifa en el Sistema SIM al Jefe de la UATM
Central y Distrito AltaVista.

Se realiza entrega de una Impresora Epson L6171 en modo de préstamo a la
unidad de Registro Familiar.

Se Realiza Instalacion y configuracion de Impresora Epson L6171 en cinco
computadoras de la unidad de Registro Familiar.

Se realiza entrega de una Impresora Epson L575 en modo de préstamo a la
unidad de Mercado.

Se Realiza Instalacion y configuracion de Impresora Epson L575 en dos
computadoras de la unidad de Mercado.

Se realiza entrega Instalacion y configuracion de una Impresora Epson L3250
a Gerencia Financiera.

Se realiza entrega Instalacion y configuracién de una Impresora Epson L3250
a Gerencia Administrativa.

Se realiza entrega Instalacion y configuracién de una Impresora Epson L3250
a Cuentas Corrientes AltaVista.

Se realiza instalacion de toner hp 78 A para impresora HP LaserJet de la
unidad de Mantenimiento e Infraestructura.

Se realiza instalacion de téner hp 53 A para impresora HP LaserJet de la
unidad de Contabilidad.

Se realiza instalacién de téner hp 78 A para impresora HP LaserJet de la

unidad de Desecho Solido.



Se realiza instalacion de téner hp 78 A para impresora HP LaserJet de la
unidad de Tesoreria Municipal.

Se Realiza relleno de tinta color Negro, Amarillo, Cyan, Magenta y se realiza
su respectivo mantenimiento a la impresora de la Contabilidad.

Se Realiza relleno de tinta color Negro y Cyan y se realiza su respectivo
mantenimiento a la impresora de la Unidad de Registro Familiar.

Se Realiza relleno de tinta color Negro, Amarillo Cyan, Magenta y se realiza
su respectivo mantenimiento a la impresora de la Unidad de Mercado.

Se Realiza relleno de tinta color Cyan y se realiza su respectivo
mantenimiento a la impresora de la Catastro.

Se Realiza relleno de tinta color Cyan y se realiza su respectivo
mantenimiento a la impresora de la Catastro.

Se Realiza relleno de tinta color Amarillo y Magenta y se realiza su respectivo
mantenimiento a la impresora de la Cuentas Corrientes.

Se realizé la gestion de material informéatico para brindar soporte a las
diferentes unidades de la municipalidad.

Elaboracion de TDR para Material Informatico.

Se realiz6 gestion de tintas, Toner para brindar soporte a las diferentes
unidades de la municipalidad.

Elaboracion de TDR para la adquisicion de tintas y toner.
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Lunes 6 de junio de 2022

Para: Melissa Torres

Jefa de Informaética. E\.&.L-!;‘jn}{}
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De: Fredy Quijano. %
FIRMA: _@Af'ﬁ'

Asistente de Informatica.
INFORMATICA
ALCALDIA MUNICIPAL DE TONACATEPEQUE

Asunto: Informe Mensual.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Por medio del presente le entrego el informe de las actividades realizadas en el mes de

MAYQO del presente afio.

Sin mas por el momento.
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Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico usado: Monitor AOC a unidad de Registro
Familiar.

Se realiza respaldo de documentos, formateo, instalacion y configuracién de sistema operativo
y programas necesarios a unidad de Catastro.

Se realiza soporte refilado de tinta color: negro, amarillo, cian, magenta y mantenimiento virtual
a impresora Epson L6171 de unidad de Medio Ambiente.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: Teclado USB ArgomTech a Jefatura
Altavista.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de Registro Familiar.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de Recuperacion de Mora.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de Recursos Humanos.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de Tesoreria.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informético nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de UACI.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de Recuperacidn de mora AltaVista.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: impresora Kyocera M2040dn a
unidad de Catastro Altavista.

Se realiza entrega de equipo o accesorio informatico nuevo: Caja de Mantenimiento de
Impresora Epson L6171 a unidad de Secretaria Municipal.

Se realiza instalacion y configuracion de sistema operativo y programas necesarios a unidad de
UNAJ.

Se realiza Mantenimiento Preventivo y correctivo a equipos de la municipalidad.



